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CONTEXTO DA INSTITUIÇÃO PROPONENTE

Missão da Instituição:

Assistência e ensino voltado a saúde.

Histórico da Instituição:

A FUNDAÇÃO SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE FRANCA, é Hospital Geral, de referência em 
Alta Complexidade, de natureza filantrópica, mantenedora de um Complexo Hospitalar que 
compreende Hospital Geral, Unidade Cardiológica, Oncológica e Reabilitação Física, está conveniada 
com a Secretária Estadual de Saúde, visando à prestação de assistência em saúde, na área 
hospitalar com internações e atendimentos ambulatoriais de média e alta complexidade, sendo 
referência para 22 municípios do DRS VIII. Com 125 anos de história, a instituição permanece atuante 
e em constante evolução; entre muitas ações, uma merece destaque: a implantação da Melhoria 
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Continua, que atua com a metodologia Lean Healthcare e a filosofia Kaizen; iniciada em 2014, tem 
executado ações com foco em qualidade, avaliando todos os processos da instituição, no intuito de 
promover a utilização consciente e equilibrada de recursos, gerando economia de tempo, materiais e 
insumos de modo geral, otimizando todas as etapas existentes no hospital, desde a entrada do 
paciente até sua alta, garantindo a satisfação do usuário e buscando alcançar a excelência na 
prestação dos serviços. Em 2009 a Santa Casa de Franca qualificou-se como Organização Social de 
Saúde - OSS, junto ao governo do estado de São Paulo, destacando assim seu perfil de parceria com 
as políticas públicas e atendimento à população, focada em um atendimento de qualidade e 
otimização dos recursos recebidos a fim de atingir as metas qualitativas e quantitativas de 
atendimentos na área da saúde. Com essa qualificação, passou a gerir o AME (Ambulatório Médico 
de Especialidades) de Franca e, em 2018 o AME de Taquaritinga e, em 2019 o AME Casa Branca e o 
AME Campinas e, em 2022 o AME Vale do Jurumirim e AME São Carlos.

QUALIFICAÇÃO DO PLANO DE TRABALHO

Objeto: Investimentos - Mobiliários

Objetivo: 

Buscando suprir as necessidades dos colaboradores assistenciais e melhoria na ambiência. Os 
armários serão divididos entre vestiário feminino e masculino proporcionando melhores condições 
para a proteção dos objetos pessoais dos colaboradores.

Justificativa: 

O presente recurso destinado a investimento, será para aquisição de mobiliários: Armário tipo roupeiro 
Grande.

Serão adquiridos os seguintes armários: 33 unidades de  Armário Locker  - 1,90 (A) X 1,40 (L) X 0,40 
(P) - LKPV 4M/20P - Confeccionado em chapa de aço 26, sendo 4 módulos com 20 portas pequenas; 
01 unidade de Armário Locker  - 1,90 (A) X 1,05 (L) X 0,40 (P) - LKPV 3M/15P - Confeccionado em 
chapa de aço 26, sendo 3 módulos com 15 portas pequenas; 08 unidades de Armário Locker  - 1,90 
(A) X 0,70 (L) X 0,40 (P) - LKPV 2M/10P - Confeccionado em chapa de aço 26, sendo 2 módulos com 
10 portas pequenas; 3 unidades de Armário Locker  - 1,90 (A) X 0,35 (L) X 0,40 (P) - LKPV 1M/5P - 
Confeccionado em chapa de aço 26, sendo 1 módulo com 5 portas pequenas.

Os armários se fazem de grande importância na instituição para suprir as necessidades dos 
colaboradores assistenciais e melhoria na ambiência, os mesmos serão divididos entre vestiário 
feminino e masculino.

Local de execução: Praça Dom Pedro II, 1826 - Centro - São Paulo - CEP 14.400-715

METAS A SEREM ATINGIDAS

Metas Qualitativas:

Descrição da Meta:
Garantir que 80% dos 700 colaboradores que trabalham por
turno, sejam atendidos com os armários instalados.

Ações para Alcance:
Disponibilizar os armários aos colaboradores com controle de
chave para a segurança dos pertences dos usuários.

Situação Atual: Não há armário para todos os colaboradores que necessitam.
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Situação Pretendida:
Garantir que 80% dos 700 colaboradores que trabalham por
turno, sejam atendidos com os armários instalados.

Indicador de Resultado: Percentual de colaboradores atendidos.

Fórmula de Cálculo do Indicador:
Número total de profissionais que necessitam de armário /
número de profissionais existentes.

Fonte do Indicador: Fonte: RH_FSCMF.
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Metas Quantitativas:

Descrição da Meta:
Ampliar os "Armários de Guarda de Pertences" dos colaboradores em
35 %, totalizando 770 armários.

Ações para Alcance:
Disponibilizar a equipe de manutenção para a troca e instalação dos
armários danificados e com menor número de portas, por armários
com maior número de portas.

Situação Atual:

Atualmente os vestiários dos colaboradores contam com números
insuficientes de armários, sendo que há somente 570 armários
disponível para os colaboradores, contemplando somente 73% dos
colaboradores por turno.

Situação Pretendida:
Ampliar os "Armários de Guarda de Pertences" dos colaboradores em
35 %, totalizando 770 armários.

Indicador de Resultado: Percentual

Fórmula de Cálculo do Indicador:
(Número de armário existentes/número de armários ampliados e
instalados).

Fonte do Indicador: Fonte: Serviço de manutenção_fscmf
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ETAPAS OU FASES DE EXECUÇÃO

Ordem Etapa
Duração da execução (em

dias)
Descrição

1
Cotação de Mobiliário -
Armário tipo Roupeiro
Grande

15
Cotação de Mobiliário -
Armário tipo Roupeiro
Grande

2
Aquisição de Mobiliário -
Armário tipo Roupeiro
Grande

15
Aquisição de Mobiliário -
Armário tipo Roupeiro
Grande

3
Entrega de Mobiliário -
Armário tipo Roupeiro
Grande

100
Entrega de Mobiliário -
Armário tipo Roupeiro
Grande

4
Instalação de Mobiliário -
Armário tipo Roupeiro
Grande

20
Instalação de Mobiliário -
Armário tipo Roupeiro
Grande

PLANO DE APLICAÇÃO DE RECURSOS FINANCEIROS

Ordem Tipo Objeto Item Especificação Proponente % Concedente %

1
Investimentos -
Mobiliários

Mobiliário -
Armario
tipo
roupeiro
Grande

Mobiliário - Armário tipo
roupeiro Grande -
Armário Locker - 1,90 (A)
X 1,40 (L) X 0,40 (P) -
LKPV 4M/20P -
Confeccionado em
chapa de aço 26, sendo
4 módulos com 20 portas
pequenas

0,00 0,00% 68.178,00 85,22%

2
Investimentos -
Mobiliários

Mobiliário -
Armario
tipo
roupeiro
Grande

Mobiliário - Armário tipo
roupeiro Grande -
Armário Locker - 1,90 (A)
X 1,05 (L) X 0,40 (P) -
LKPV 3M/15P -
Confeccionado em
chapa de aço 26, sendo
3 módulos com 15 portas
pequenas

0,00 0,00% 1.522,00 1,90%

3
Investimentos -
Mobiliários

Mobiliário -
Armario
tipo
roupeiro
Grande

Mobiliário - Armário tipo
roupeiro Grande -
Armário Locker - 1,90 (A)
X 0,70 (L) X 0,40 (P) -
LKPV 2M/10P -
Confeccionado em
chapa de aço 26, sendo
2 módulos com 10 portas
pequenas

0,00 0,00% 8.560,00 10,70%
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Ordem Tipo Objeto Item Especificação Proponente % Concedente %

4
Investimentos -
Mobiliários

Mobiliário -
Armariotipo
roupeiro
Grande

Mobiliário - Armário tipo
roupeiro Grande -
Armário Locker - 1,90 (A)
X 0,35 (L) X 0,40 (P) -
LKPV 1M/5P -
Confeccionado emchapa
de aço 26, sendo1
módulo com 5 portas
pequenas

0,00 0,00% 1.740,00 2,18%

Total: R$ 0,00 0,00% R$ 80.000,00 100,00%
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1. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Nº Parcela Valor Parcela Proponente % Concedente % Total de Desembolso

1 R$ 80.000,00 R$ 0,00 0,00 R$ 80.000,00 100,00 R$ 80.000,00

2. PREVISÃO DE EXECUÇÃO

Início: A partir da data de assinatura do Ajuste:

Término: Vigência do Ajuste

3. RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO DESTE PLANO

CPF Nome RG Cargo E-mail

276.250.278-
05

LIDIA MARA ALVES
ARAUJO

30.004.575.X
Gerente
Administrativa/Financeira

lidia.araujo@santacasadefranca.com.br

ASSINATURAS DIGITAIS

Documento assinado digitalmente pela(s) pessoa(s) abaixo, conforme Decreto Federal 8.539 de 08/10/2015.
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