
Santa Casa de Franca

PLANO DE TRABALHO

1) INTRODUÇÃO

A Fundação:

A Fundação Santa Casa de Misericórdia de Franca é Hospital Gerai de natureza

filantrópica, mantenedora de um Complexo Hospitalar que compreende Hospital Geral, Unidade

Cardiológica, Oncologia e Reabilitação Física, está conveniada com a Secretaria Estadual de Saúde,

visando à prestação de assistência em saúde, na área hospitalar com internações e atendimentos

ambulatoriais de média e alta complexidade, sendo referência para 22 municípios do DRS VIII, sendo

eles:

•  Região de Saúde Alta Mogiana: Ituverava, Aramina, Buritizal, Guará, Igarapava,

Miguelópolis.

•  Região de Saúde Alta Anhanguera: São Joaquim da Barra, Orlândia, Nuporanga, Morro

Agudo, Ipuã e São José da Bela Vista.

•  Região de Saúde Três Colinas: Franca, Pedregulho, Patrocínio Paulista, Itirapuã, Rifaina,

Restinga, Cristais Paulista, Ribeirão Corrente, Jeriquara e Sales Oliveira.

Mapa 1.1 - Regiões de saúde do DRS VIII - Franca,
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Santa Casa de Franca

1.1) Serviços habilitados:

A instituição é habilitada pelo Ministério da Saúde para prestar atendimento ao SUS

nos seguintes serviços: Centro de Referência em Medicina Física e Reabilitação, Oncologia Cirúrgica

hospital porte B, CACON com sei*vÍço de oncologia pediátrica, alta complexidade em terapia

nutricional, cirurgia vascular, alta complexidade em neurologia/neurocirurgia, alta complexidade

nefrologia, alta complexidade cardiovascular e procedimentos em cardiologia intervencionista, alta

complexidade em traumato-ortopedia, referência terciária a gestação de alto risco, retirada de órgãos e

tecidos, córnea e esclera, hospital tipo III em urgência, serviço hospitalar para atendimento de AIDS,

UTI adulto tipo II e III, UTI infantil (pediátrica e neonatal) e UCINco (Unidade de Cuidados

Intermediário Neonatal Convencional).

1.2) Serviços assistencíais:

Na prestação de serviços assistenciais, abriga dentre outros os seguintes serviços:

Plantão Médico Permanente (PMP), Pronto Atendimento (PA), Clínica Médica, Clínica Cirúrgica,

Ginecologia e Obstetrícia, Pediatria, UTI Neonatal e Infantil, UTI Adulto, UTI Coronariana, Serviços

de Imagem (RX, US, Densitometria Óssea, Mamografia, e Ressonância Magnética), Laboratório de

Análises Clínicas e Patológicas, Quimioterapia, Radioterapia, Hemodinâmica, Hemodiálise e

Litotripsia, Centro Cirúrgico, Sala de Recuperação.

Quanto ao Corpo clínico, dentre outras possui as seguintes especialidades médicas:

Pediatria, Ginecologia e Obstetrícia, Cirurgia Vascular, Cirurgia Cardiovascular, Cirurgia Pediátrica,

Radiologia, Cirurgia Plástica, Otorrinolaringologia, Urologia, Gerialria, Cirurgia Geral, Anestesia,

Cirurgia Torácica, Pneumologia, Fisiatria, Oftalmologia, Hematologia, Ortopedia, Cardiologia,

Oncologia, Reumatologia, Neurologia, Neurocirurgia, Cirurgia de Cabeça e Pescoço, Odontologia,

Buco-Maxilo, Gastroenterologia, Proctologia, Mastologia, Nefrologia, Patologia, Infectologia,

Endocrinologia e Dermatologia.

1.3) Urgência e Emergência:

A Fundação Santa Casa de Misericórdia de Franca atende as urgências/emergências e

os encaminhamentos são feitos através da Central de Regulação estadual e municipal que utilizam o

sistema CROSS (Central Regulação de Ofertas de Serviços de Saúde).

Atende também aos casos trazidos pelo SAMU municipal (Serviço de Atendimento

Móvel de Urgência), obedecendo a uma grade de referência pactuada com o Gestor DRS VIII.

Esclarecemos que a Santa Casa de Franca não é porta aberta atendendo a demanda

referenciada.
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Santa Casa de Franca

Esclarecemos ainda que 100% dos leitos pactuados com o Gestor são ofertados para o

atendimento às urgências/emergência.

1.4) Área Materno-Infantll:

A Fundação Santa Casa de Misericórdia de Franca, possui Área Materno-Infantil

composta por: Pronto Atendimento em Ginecologia e Obstetrícia , Maternidade, Centro Obstétrico,

Sala de Curetagem, Sala de Parto, Pré- Parto e Pós- Parto, UTl infantil (pediátrica e neonatal)

UCINco, Mãe- Canguru, Gestação de Alto Risco e é certificado como Hospital Amigo da Criança.

1.5) Ensino e Pesquisa:

Habilitada como Hospital de Ensino, a Santa Casa de Franca tem um papel

fundamental na construção e difusão de conhecimento. Através do ensino, pesquisa e extensão, gera e

socializa conhecimentos e saberes relacionado à transformação das práticas profissionais, produzidas

na área da saúde e áreas afins, integrando-se às políticas públicas e formando profissionais que possam

contribuir com a qualificação dos serviços de saúde.

Visando o aprimoramento e a formação profissional, a Santa Casa mantém parcerias

com Instituições de Ensino, contribuindo para a formação técnica, científica e humana dos alunos dos

cursos técnicos e de Graduação, por meio do estágio e internato. Atualmente disponibiliza campo de

estágio para as áreas de: medicina, enfermagem, nutrição, fisioterapia, psicologia, serviço social,

fannácia, radiologia, biomedicina, técnico de enfermagem, técnico de radiologia e técnico de

segurança do trabalho. Também mantém 07 (sete) programas de residência médica credenciados pelo

CNRM/Mec, nas áreas de Anestesiologia, Clínica Médica, Cirurgia Geral, Ginecologia e Obstetrícia,

Ortopedia e Traumatologia, Pediatria e Neonatologia.

Na Educação Permanente e Continuada participa de atividades internas e externas com

a finalidade de nortear a configuração efetiva de equipes multiproflssionais atuando na perspectiva

transdisciplinar e de modo compartilhado, por meio da capacitação dos profissionais de saúde e

pactuação de metas e indicadores que orientem a renovação do trabalho/serviços e propiciem

aprendizagens coletivas. Integra a Comissão de Integração Ensino Serviço Nordeste Paulista-CIES,

apoiando para a atualização dos projetos político-pedagógicos dos cursos da área da saúde, de acordo

com as políticas institucionais, as diretrizes curriculares e as prioridades do Sistema Único de Saúde.

A Santa Casa de Franca considerando a pesquisa, em suas diversas modalidades, como

função indissociável do ensino, objetivando ampliar conhecimentos, estimular a capacidade do

raciocínio científico, adaptar ou gerar novos conhecimentos e contribuir para o desenvolvimento da

cultura, ciência e tecnologia, mantém um Comitê de Ética em Pesquisa - CEP, constituído nos termo^
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Santa Casa de Franca

da Resolução n° 466/2012, bem como Norma Operacional n° 001/2013 e de acordo com a Resolução

CNS 370, de 08 de março de 2007.

2) Descrição da estrutura física, tecnológica e leitos:

2.1) AMBULATÓRIOS:

AMBULATÓRIO

ESCOLA -1
QTDE

Número de consultórios 26

Sala de curativo 1

AMBULATÓRIO

ESCOLA-2
QTDE

Número de consultórios 16

AMBULATÓRIO DE

CARDIOLOGIA
QTDE

Número de consultórios 3

AMBULATÓRIO

ORTOPEDIA
QTDE

Número de box 6

Box de gesso 6

Box de fisioterapia 1

Box de curativo 1

AMBULATÓRIO DE

OFTALMOLOGIA
QTDE

Número de consultórios 1

AMBULATÓRIO DE

ONCOLOGIA
QTDE

Mastologia 1

Pediatria 1

Oncologia Clínica 6

Oncologia Cirúrgica 1

Odontologia 1

Radiologista 1

Sala de curativo 1

Urologia 1

2.2) PRONTO SOCORRO

DESCRIÇÃO SIM NAO QUANT/MES

Demanda espontânea X

Demanda referenciada X

Leitos de observação X 12

Sala Acolhimento com classificação de risco X 2

Sala de estabilização (vermelha) X 3

Sala Amarela X 4

Sala Azul X 5

Consultórios médicos X 6

Sala de higienização (expurgo) X 3
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